
Na temelju dlanka 30. stavka 2. Zakonao komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine", broj
68/18, 110/18 i32120), dlanka 18. Statuta Op6ine Gradec (,,Glasnik Zagrebadke Zupanije", broj
23109,,13113,,8/18., l1l1S)idlanka66.PoslovnikaOpiinskogvijeiaOpiineGradec(,,Glasnik
Zagrebadke Zupanije", broj lll0, l3ll3 i 8/18), Op6insko vije6e Opiine Gradec na 29.
(dvadesetidevetoj) sjednici dana 15. oZujka 202L godine, donijelo je:

ODLUKU
o davanju suglasnosti na op6e uvjete isporuke usluine komunarne

djelatnosti ukopa pokojnika na podruiju Opdine Gradec

ilanak 1.

Ovom Odlukom se daje suglasnost na Opie uvjete isporuke usluZne komunalne djelatnosti
ukopa pokojnika na podrudju Opdine Gradec donesene od javnog isporuditelja Komunalac
Vrbovec d.o.o., Kolodvorska 29, 10340 Vrbovec (URBROJ: 238132-),36-21-744) dana 9.
oZujka 2021. godine.

ilanak 2.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono5enja.

KLASA: 363 -02121 -01 125

URBROJ: 2381 09-01 -21 -I
Gradec, 15. oZujka 2021.

REPUBLIKA HRVATSKA
ZAGREBAdXA ZUPANT.IA

OPEINA GRADEC
Opdinsko vijede

PREDSJEDNICA:
Gordana Ivaiin



Temeljem dl' 30' Zakona o komunalnom gosp-odarstvu (NN br. 6g11g, 110/1g i 32120)direktorKomunalca vrbovec d.o.o., Kolodvorskaig,'lo34o vruovec, Mato Jeli6, upr.prav. (Isporuditeljkomunalne usluge) dana 0g. oZujka 2021. godine donosi

oPeE UVJETE IsPoRUKE KoMUNALNE usLUGE zA usLUGU uKopAPOKOJNIKA NA GROBLJIMA NA PODRUd.IV GRADA VRBOVCA,opirNE GRADEC, operNp pRE'EKA r o-p&il; 
""i""sEvAC

I. OPCE ODREDBE

dlanak l.

ovim opcim uvjetima isporuke komunalne usluge.za usluge ukopa unutar groblja (dalje u tekstu:opci uvjeti) utvr<tuju se-uvjeti pru?ania odnosni l;ril;;fi; komunalne usluge ukopa pokojnikaunutar groblja (dalje u tekstu: usluge), medusobna pruru i our.r. isporuditeljii korisnika usluge inadin mjerenja, obraduna i pla6anja isporudene urtug.. 
--

II. ODREDIVANJE POJMOVA

(lanak2.

rztazi koji se koriste.u ovim opdim uvjetima imaju znadenje i utvrdeni su Zakonom o grobljima,Pravilnikom o grobljima i Odlukom o [robljima. 
"

l' usluge ukopa- podrazumijeva ispra6aj i ukop unutar groblja u skladu s posebnimpropisima,
2' Isporuditelj usluge - na grobljima na podrudju Grada vrbovca, opdine Gradec, opdine

iliTf": 
opdine Farkasevac uslug" obavlja rlrunuiu" vrbovec J.ir,k"r"dvorska 29,

3' korisnik grobnog mjesta -fizidka. osoba s.pravom koristenja grobnog mjesta nakondodjele grobnog mjesta na koriStenj., uz uul"i il;" odr?ava i pla6a godi5nju grobnunaknadu,
4' korisnik usluge - fizidka osoba koja s isporuditeljem ugovara koristenje usluge, ne moraujedno biti i korisnik grobnog mjesta,
5' vlasnik groba - vlasnik zemljilta na kojem se nalazi grobno mjesto je jedinica lokalne

samouprave, a-ko-risnik grobnog mjesta je vlasnik samo nadgroUnog .po*Lnika,6' naknada za dodjelu grobnog- miCIta-na tori5tenje- na]<nada-t oj, [orirnik grobnog
mjesta na neodredeno vrijemJ pla6a prilikom dodjele grobnog rni"lt" i, koristenje naneodredeno vrijeme,

7 ' groblje - ogradeni prostor zemlji5ta na kojem se nalazegrobna mjesta, prate6e gradevine ikomunalna infrastruktura,
8. nadgrobni objekt - spomenik i pokrovna ploda,



9. ukop - polaganje posmrtnih ostataka u grobno miestol0' ceremonija ispradaja -posljednji ispr#ai;;k;j;tl, koji podiqie izlaskom iz mrrvadnice,azavt(avaukopom u grobno-mjesto.' -J----

III. UVJETI PRUZANJA USLUGE UKOPA POKOJNIKA UNUTAR GROBLJA

elanak 3.

Komunalac vrbovec, d.o.o. uslugu obavlja u skladu sa Zakonom o komunalnom gospodarstvu,Zakonom o grobljima, pravilnikoin o groblii*u i dlriil; grobljima.

Clanak 4.

Prijava za ukop moze se obaviti svakog radnog dana u redovnom radnom vremenu od 07:00 -l5:00 sati osobno kod isporuditelja uslu[e ili na brojt.rrrr* ollzTgl_417,

Izvan redovnog vremena nrijava ukopa moze se obaviti na delurni broj telefona koji se nalaze naoglasnoj p lodi groblj a i mieznoj stranici www.komunalac-vrbovec.hr.

dlanak 5.

Ukopi se obavljaju radnim danom, iznimno i subotom.

dlanak 6.

Korisnik u dogovoru sa isporuditeljem usluge utvrduie datum i.vrijeme- ispra6aja te tijek ceremonijeispra6aja' ceremonijom ispra6ajaiukovodi'voaituU"..r.rnonile i"spracaJl-iqp"ilir.lja usluge kojikoordinira i osigurava nesmetano odvijanje our.au-irpiueu3u do potpuno gzatvaranja groba.

U odarnici i pred prostoru mogu se zadrLavati samo dlanovi obitelji te ostale osobe koje u povorciLele izraziti podast pokojniku.

dlanak 7,

svakome tko zeli svojim potpunim ili djelomidnim sudjelovanjem u obredu ispra6aja javnoobiljeziti uspomenu na pokojnika, osigurava se slobodno i nesmetano ukljudivanje u obredispracaja kao ravnopravnog udesniku. 
-ukoliko r: i.o.J"j opuyli? po propisima crkve kojojpripada pokojnik, isti obuhva6a mogu6nost stavljanja rj"rr[ih simuotajvl"i-r.ir, lu*da pri ukopuuz sudjelovanje svedenika i organiziranj. oaauarj, ;"ili p..ru pr":rii-ima rerigije. ukolikoobitelji pokojnika ne zeli vjerski obred, 0 tome 

".u*Jiiiira 
isporudirelja usluge i tada samaorganizira ceremoniju ispraCaja.

obitelj pokojnika moze naglasiti daLelida se ispr.lfaj i ukop obave sami u krugu obitelji. vjerskei druge aktivnosti koje imaju politidki karakter ili su usnierene protiv Republike Hrvatske naispradaj nisu dopu3tene.



Clanak 8.

vijenci' buketi i cvijede predaju se najkasnije deset minuta prije podetka utvrdenog terminaispra6aja. Ceremonija ispra.aja lapodinje n, ,i'.St.:** irU.ru.

Clanak 9.

il-:iiru.rokojnikom 
krece s oproltajnog trijema do grobnog mjesta u koje ce se izvrsiti ukop

dlanak 10.

Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka 
-obavlja se sukladno pravilniku o uvjetima i nadinuobavljanja opremanja, pii.lenosa, prijevoza,.tryqiania, polr.uu i iskopavanja umrlih osoba te ouvjetima glede prostora i opreme pravnih-i fizidkih osiir-:r- 

9!1r.-rj-uni. opremanja, prijenosa,prijevoza, kremiranja, pogreLa i iskbpavanju urrtit or;6ilo{ 116120rg).

J;HI|,*OBNA 
pRAvA r oBvEzE rspoRUdrrELJA r KoRrsNrKA KoMUNALNE

Clanak 11.

Isporuditelj se obvezuje izvrsiti uslugu za korisnika, u svemu-u skladu sa posebnim propisimastruke i uz duilni pijetet prema pokojnlku. lsporuei{'rrtugJ'orz* j; ;;id;.ii;; se oprastanje odpokojnika obavi suglasro s njegoui, z.tluru, ,toiito r-o mu iste poznate, odnosno s zeljamaobitelji, u skladu sa vazecim ptolisiru. {;rl:rik ;;;.^ir da 6e dati i.tinit. poaatke o umrlojosobi potrebne za izvrsenje usluge. Korisnik i. drt;rft;r;ffik,, jro*i'Jiri,:, 
dati podatkepotrebne za popunjavanje propisuriih obras.a te"iste potprJuti.

Clanak 12.

Korisnik usluge je duzan platiti cijelu uslugu utvrdenu cjenikom usluge.

Clanak 13.

Potpisivanjem potrebnih obrazaca korisnik pristaje na primjenu ovih op6ih uvjeta.

dlanak 14.

ukoliko korisnik nem.a grobno mjesto, isti najprije na propisalom obrascu isporuditelja podnosizahtiev za dodjelu grobnog mjesta i zajedno ru inJo.tuu;id; isporuditeiju Loiuii, grobno mjestou koje 6e se izvrsiti ukop pokojnika. za olaLrano groil; *.ilsto korisniil ;; izdaje rjesenjekoristenja grobnog mjesta na neodredeno. vrijeme, koi"i* r. oarla";" prre*.i. r"il ade zadodjelugrobnog mjesta na neodredeno vrijeme i ispostavlja r.uun r Jorpij.oe, nr#a;; l5 dana.

dlanak 15.



Korisnik grobnog mjesta plada godiSnju grobnu naknadu odredenu cjenikom usluge isporuditelja.

Clanak 16.

Ukoliko korisnik usluge ved ima grobno mjesto, tada 6e zaje{n9 sa predstavnikom isporuditeljaoti6i identificirati grobno mjesto-u to;. c; ;;k.d-po[ojnik,;ftil;;;;;vovati otvaranjugrobnice, odnosno pokrovne plode na nadgrobnor'rpoilLnilu, ukoliio j;;; grobnom mjestusagradena grobnica, odnosno nadgrobni .p"o,n.iit- i;;;il" suglasnost da dozvoljava ukop nanjegovo grobno mjesto. u sludaju a-a torisnitc$i.; ;.ilr;sti dm p.arr.u ;;. iz prethodnogstavka' tada 6e dati punomo6 drugoj osobi,.rrq"i. p?"aro'r11itu. irp";Jillji pokazatigrobnomjesto i koja ce prisustvovati otvlranju grobnrc., oo'rorno aizanlu-i"i"irr?ir"ee nadgrobnogspomenika i u ime i za radun korisnika gro'unog;j.ililiprrr"r'*ir.'rr*iiloo-or:ava 
ukopu grobno mjesto korisnika grobnog mjesta.

dlanak 17.

Ukoliko se ugovara usluga za korisnika grobnog mjesta, tada 6e uslugu ukopa dogovarati dlanovinjegove obitelji ili punomo6nik.ili druga 6vlasteia o'sobinpi, p..o.tur-nici centra za socijalnu skrbili JLS za pokojnike bez obitelji.

Clanak 18.

Isporuditelj usluge vodi Grobni odevidnik itegistar umrlih osoba sukladno pravilniku o vodenjugrobnog odevidnika i registra umrlih osoba oo{ i+:lgg). 
"' "

V. NAdIN MJERENJA, OBRAdUNA I PLACANJA ISPORUdENE KOMUNALNEUSLUGE

dlanak 19.

cijena usluge utvrduje se cjenikom usluge, kgj.eq.don_osi i mijenja isporuditelj usluge, uz prethodnusuglasnost gradonadelnika ili op6insko!'naqJln'lu, lrporuljt.ri ce-korisnida-inro.riruti o cijeniusluge te 6e predstavnik isporuditelja sistaviti ,uqreii.u Lu aogororenu uslugu, temeljem koje6e se korisniku ispostaviti radun sa dospijecem plaeaqia it drr".

dlanak 20.

u sludaju pogresno obradunate usluge korisnik ima pravo prigovora na ra6un isporuditelja uslugeu roku od 15 dana od dana primitka raduna. Prigovtr r" fooirori , pirunorlr o6iL, isporuditeljuusluge i isto mu je duLan odgovoriti na prigovor i roku oa'ii auru.



dlanak 21.

Ukoliko bilo koja odredba opdih uvjeta jest ili postanje nistava, nevaljana ili neprovediva, to ne6eutjecati na ostatak op6ih uvjita, te 6e se-ostatat opeitr uvjeta primjenjivati u najve6em mogu.emopsegu dozvoljenim zakonom. u tom s.lud_aju, ,gfuo*r ,tiane ce bez odgode ponovno utvrditiodgovarajucu odredbu koja 6e zamijenititakvu 
"rutr*, 

,.*r.;anurin.p;#;fi, odredbu, a kojanova odredba 6e biti naiblizanamjeii ugovornih s1ra1aloju su imali prilikom dogovaranja nistave,nevaljane ili neprovedive odred6e. NlizvrIuyyj. bil"-'ko.;.g prava danog ugovornoj strani natemelju ovih op6ih uvjeta ne6e se smatrati.odri*n3., tuiiie ugovorne strane od tog prava. Bilokakvo odricanje od prava dalog ugovomoj.stranii; i;;U, Jvih op6ih ur1"t" mora biti danoizridito i u pisanorn- obliku. 
.tsflorrieitetl usluge i tcorisnit<'usluge suglasno utvrduju da ce sveeventualne sporove koji proizlaieiziliu u"uriiugororupokusati rijesi-ti mirnim putem, a ukolikou tome ne uspiju, pokrenut 6e postupak kod stvarn6 i m;esno nadreznog ,;;;. 

--

VI. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

(lanak22,

[::llil:l* 
vrbovec d'o'o' duzan je korisnika prilikom ugovaranja usluge upoznati sa opdim

dlanak 23.

ovi opdi uvjeti biti de objavljeni u sluzbenim grasnicima JLS, naoglasnoj plodi isporuditelja usluge, to na mreZnim
https ://www.komunalac-vrbovec.hr.

tlanak23.

Ovi Op6i uvjeti srupaju na snagu Ol.04,Z02L godine.

mreZnim stranicama JLS, na
stranicama isporuditelja

Direktor:
Mato JeliC, upr.prav.
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